REGULAMIN UCZESTNICTWA W WYDARZENIU

I. Postanowienia ogdine

1. Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady uczestnictwa w wydarzeniu organizowanym
przez Copernicus Sp. z 0.0., z siedziba przy ul. Samuela Bogumita Lindego 1C, 30-148 Krakéw,
zwanym dalej ,,Organizatorem”.

2. Regulamin ma zastosowanie do wszystkich wydarzenh organizowanych przez Organizatora,
niezaleznie od ich rodzaju, charakteru, programu, miejsca i terminu.

3. Przez ,Wydarzenie” nalezy rozumieé wydarzenie organizowane przez Organizatora, na ktére
wstep odbywa sie na podstawie waznego biletu lub zaproszenia.

4. Zakup biletu, otrzymanie zaproszenia, wejscie na teren Wydarzenia lub uczestnictwo w
Wydarzeniu oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu oraz zobowigzanie do przestrzegania
jego postanowien.

5. Organizator zobowigzuje sie do przeprowadzenia Wydarzenia w sposdb zgodny z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz do zapewnienia odpowiedniego zaplecza organizacyjnego i
bezpieczenstwa uczestnikdéw, w zakresie wynikajacym z charakteru Wydarzenia.

Il. Udziat w Wydarzeniu

1. Uczestnikiem Wydarzenia (,,Uczestnik”) moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca wazny bilet
wstepu na Wydarzenie lub zaproszenie wystawione przez Organizatora.

2. Uczestnik zobowigzany jest do posiadania waznego biletu oraz, w przypadku gdy jest to
wymagane, dokumentu umozliwiajgcego potwierdzenie jego tozsamosci lub wieku.

3. Osoby matoletnie mogg uczestniczy¢ w Wydarzeniu na zasadach okreslonych przez
Organizatora, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa oraz wymogu zapewnienia
opieki osoby dorostej, jezeli jest ona wymagana.

4. Wejscie na Wydarzenie powinno nastgpi¢ nie pézniej niz do godziny rozpoczecia wskazanej na
bilecie. Po rozpoczeciu Wydarzenia Organizator moze odméwi¢ wstepu lub umozliwi¢ wejscie w
sposdb niezaktécajgcy jego przebiegu.

5. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do stosowania sie do polecen Organizatora, pracownikéw
oraz osdb odpowiedzialnych za bezpieczehnstwo Wydarzenia.

6. W przypadku biletéw imiennych Organizator moze zweryfikowa¢ dane znajdujgce sie na bilecie
z dokumentem tozsamosci osoby postugujgcej sie biletem. W przypadku niezgodnosci danych
Organizator moze odmdéwi¢ wstepu na Wydarzenie.

7. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze podczas Wydarzenia moze by¢ narazony na dziatanie
podwyzszonego poziomu dzwieku, efektéw Swietlnych oraz innych efektéw charakterystycznych
dla danego rodzaju Wydarzenia.

I1l. Bilety i zasady ich zwrotu

1. Bilet uprawnia do jednorazowego uczestnictwa w Wydarzeniu, na ktére zostat wystawiony,
zgodnie z informacjami zawartymi na bilecie.

2. Zakupiony bilet nie podlega zwrotowi ani wymianie z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika
lub nabywcy biletu, w szczegdlnosci w przypadku rezygnacji z udziatu w Wydarzeniu,
niepojawienia sie na Wydarzeniu, spéznienia lub braku mozliwosci uczestnictwa z przyczyn
osobistych.



3. Postanowienie, o ktérym mowa powyzej, nie wytgcza praw nabywcy biletu wynikajacych z
obowigzujgcych przepiséw prawa ani prawa do zwrotu biletu w przypadku odwotania Wydarzenia
lub dokonania przez Organizatora istotnych zmian w jego zakresie, jezeli zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami zwrot taki jest nalezny.

4. W przypadku odwotania Wydarzenia, zmiany jego terminu, miejsca lub innych istotnych
elementéw, Organizator poinformuje Uczestnikéw o sposobie postepowania za posrednictwem
kanatu sprzedazy biletéw, strony internetowej Organizatora lub w inny przyjety sposdéb.

5. W przypadku zmiany terminu lub miejsca Wydarzenia Organizator moze umozliwic¢
Uczestnikowi udziat w Wydarzeniu w zmienionym terminie lub miejscu na podstawie wczesniej
zakupionego biletu.

6. Szczego6towe zasady dokonywania zwrotdw, jezeli zwrot jest nalezny, mogg zostac okreslone w
komunikacie dotyczagcym odwotania lub zmiany Wydarzenia.

IV. Ogodlne zasady bezpieczenstwa

1. Uczestnicy sg zobowigzani do przestrzegania niniejszego Regulaminu, zasad bezpieczenhstwa,
przepiséw BHP i przeciwpozarowych obowigzujgcych w miejscu Wydarzenia oraz polecen
Organizatora, jego pracownikéw i stuzb odpowiedzialnych za bezpieczehstwo.

2. Uczestnik zobowigzany jest zachowywacd sie w sposéb niezagrazajacy bezpieczehstwu
witasnemu, innych oséb ani mieniu.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione, zgubione lub skradzione na
terenie Wydarzenia, z zastrzezeniem odpowiedzialnosci wynikajacej z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa.

4. Zabrania sie wnoszenia na teren Wydarzenia w szczegdélnosci: broni, amunicji oraz przedmiotéw
mogacych stanowi¢ zagrozenie; materiatéw wybuchowych, tatwopalnych, toksycznych i
pirotechnicznych; przedmiotéw z ostrymi zakohczeniami; alkoholu oraz srodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub innych substancji dziatajgcych podobnie; duzych toreb, plecakéw i
przedmiotéw o duzych gabarytach; profesjonalnego sprzetu fotograficznego i nagrywajgcego,
jezeli Organizator nie wyrazit na to zgody; innych przedmiotéw, ktérych wniesienie moze zostac
uznane za zagrozenie dla bezpieczenstwa lub prawidtowego przebiegu Wydarzenia.

5. Zabrania sie prowadzenia na terenie Wydarzenia dziatalnosci handlowej, promocyjnej,
reklamowej lub informacyjnej bez uprzedniej zgody Organizatora.

6. Na teren Wydarzenia mogg by¢ wpuszczane zwierzeta wytacznie w przypadkach
dopuszczonych przepisami prawa, w szczegdlnosci psy asystujgce osobom z
niepetnosprawnosciami.

7. Osoby znajdujace sie pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajgcych, ktére swoim
zachowaniem zagrazajg bezpieczenstwu, zaktécajg porzadek Wydarzenia lub naruszajg zasady
wspotzycia spotecznego, moga nie zosta¢ wpuszczone na teren Wydarzenia lub moga zostac z
niego usuniete.

8. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez siebie lub osoby pozostajgce
pod jego opieka, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

9. W przypadku zauwazenia zagrozenia dla zycia, zdrowia lub bezpieczehstwa Uczestnikéw nalezy
niezwtocznie poinformowad o tym Organizatora, jego personel lub wtasciwe stuzby.
V. Uprawnienia Organizatora

1. Organizator ma prawo odmdwic¢ wstepu na Wydarzenie lub usung¢ z jego terenu osobe, ktéra
narusza postanowienia niniejszego Regulaminu, nie stosuje sie do polecen Organizatora lub stuzb



porzgdkowych, swoim zachowaniem zagraza bezpieczenstwu wtasnemu lub innych oséb, zaktéca
przebieg Wydarzenia, podejmuje dziatania sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami albo
narusza uzasadnione interesy Organizatora lub innych Uczestnikéw.

2. Osobie usunietej z terenu Wydarzenia z przyczyn lezacych po jej stronie nie przystuguje zwrot
ceny biletu, z zastrzezeniem praw wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. Organizator moze wprowadzi¢ dodatkowe zasady bezpieczenstwa lub ograniczenia wynikajgce
ze specyfiki danego Wydarzenia, miejsca jego organizacji albo obowigzujgcych przepiséw.

VI. Odwotanie lub zmiana Wydarzenia

1. Organizator moze odwota¢ Wydarzenie lub dokona¢ zmiany jego terminu, miejsca, programu,
wykonawcéw lub innych istotnych elementéw z przyczyn niezaleznych od Organizatora albo z
innych waznych przyczyn, w szczegdlnosci zwigzanych z bezpieczenstwem, sitg wyzszg,
warunkami atmosferycznymi, niedostepnoscig miejsca Wydarzenia, chorobg wykonawcy lub
innymi okoliczno$ciami uniemozliwiajagcymi przeprowadzenie Wydarzenia w pierwotnie
zaplanowanej formie.

2. O odwotaniu lub zmianie Wydarzenia Organizator poinformuje Uczestnikéw za posrednictwem
dostepnych kanatéw komunikacji, w szczegdlnosci strony internetowej, portalu sprzedazowego lub
adresu e-mail podanego podczas zakupu biletu.

3. W przypadku odwotania Wydarzenia albo dokonania zmiany, ktéra zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami powoduje powstanie prawa do zwrotu, nabywca biletu moze ubiega¢ sie o zwrot ceny
biletu na zasadach okreslonych przez Organizatora oraz wtasciwy kanat sprzedazy.

4. W przypadku zmiany terminu lub miejsca Wydarzenia Organizator moze zaproponowad
Uczestnikowi udziat w Wydarzeniu w nowym terminie lub miejscu na podstawie wczesniej
zakupionego biletu.

VIl. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

2. Wszelkie pytania dotyczace Wydarzen oraz sprzedazy biletéw mozna kierowa¢ do Organizatora:

Copernicus Sp. z o0.0.

ul. Samuela Bogumita Lindego 1C

30-148 Krakéw

tel.: 791 500 122

e-mail: kasia.prestigeconcerts@gmail.com

3. Organizator zastrzega sobie prawo do aktualizacji Regulaminu, w szczegdlnosci w przypadku
zmiany przepiséw prawa lub zasad organizacji Wydarzen.

4. Aktualna wersja Regulaminu jest udostepniana Uczestnikom przed zakupem biletu oraz w
zZwiazku z organizacjg Wydarzenia.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem [DATA].



